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PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO DAS INSTALAGOES DE ELEVATORIAS DO
TRIBUNAL DE CONTAS, NO AMBITO DO LOTE 3 DO ACORDO QUADRO, AQ-SMIE-2021

CADERNO DE ENCARGOS

Cl4usula 1.2

Objeto do procedimento

O presente procedimento tem por objeto a contratacdo de servicos de “manutencdo completa” e
“manuten¢do completa total” das instalacdes elevatérias existentes nos edificios do Tribunal de
Contas, que serd desenvolvido no ambito do lote 3 — Prestac¢do de servicos de manutengao de EPVMC
na Area Metropolitana de Lisboa, do Acordo Quadro - Servigos de ManutengZo de Sistemas de Elevagao
—2021 (AQ — SMIE -2021), celebrado pela Entidade de Servicos Partilhados da Administragao Publica,

IP, doravante designada por ESPAP, para as instala¢des identificadas seguidamente:

EDIFICIO AV. REPUBLICA N.° 65 — LISBOA

INSTALACOES NUMERO . CARGA | CARGA o
DE TIPOLOGIA | DE Egﬁﬁim ggmggg MAXIMA | MAXIMA ENOS
ELEVACAO EQUIPAMENTOS KG PESSOAS
Elevador Elétrico Manutencgdo : 6 -0
Schindler 3 completa tota 3 75 3

Elevador tipo Elétrico . Manutencgdo : 100 -0
“Monta-Papeis” completa 3 -

Avenida da Republica, 65 « 1050-189 LISBOA « PORTUGAL

T: +351 217 945 100 F: +351 217 936 033 E: geral@tcontas.pt W: tcontas.pt


mailto:geral@tcontas.pt

TRIBUNAL DE

CONTAS

DIRECAO-GERAL

C

EDIFICIO AV. BARBOSA DU BOCAGE N.° 6g — LISBOA

:)NESTALACOES TIPOLOGIA NUMERO DE TIPO DE NUMERO CA}RGA E/I?R;(GII\A/\IA N.° ANOS
ELEVACAO EQUIPAMENTOS| CONTRATO| DE PISOS | MAXIMA KG PESSOAS
Elevador Elétrico 1 gi::ult:tr;gao 8 00 >10
Schmitt P 3 4
total
Elevador - Elétrico 1 girrl]ult:tggao 00 >10
Schmitt P 7 3 4
total
Elevador tipo Elétrico ) Manutencgdo 3 100 - 10
Monta-Papeis completa
Elevador tipo ) Manutengdo
Hidraulico 1 completa 1 2000 >10
Monta Cargas
total
Plataforma i Manutengao
- Elétrico 1 1 225 >5
elevatéria completa
Clausula 2.2
Preco base

O prego base do presente procedimento é de 48.600,00 euros (quarenta e oito mil e seiscentos

euros), a que acresce IVA a taxa legal em vigor, para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, sem prejuizo

das obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da sua cessagao.
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Cldusula 3.2
Prazo e Vigéncia do contrato
O contrato iniciara a sua vigéncia a 1 de janeiro de 2022 ou na data da sua assinatura se posterior a

1 de janeiro de 2022 e vigorard pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Cldusula 4.2
Local de prestagdo dos servigos
Os servigos sdo prestados nas instalagdes da Sede do Tribunal de Contas, sitas na Avenida da
Republica, n.° 65 e Avenida Barbosa du Bocage, n°® 69, em Lisboa, locais onde se encontram instalados

os equipamentos.

Cl4usula 5.2
Especificagdes e requisitos minimos da presta¢io de servigos
1. O adjudicatério deve respeitar nos servicos de manutengao objeto do presente procedimento, as
obriga¢des previstas na legislacao aplicdvel, nomeadamente, o Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de
dezembro e a Lei n.° 65/2013, de 27 de agosto, na sua atual redagdo, e devem os mesmos ser
executados segundo as regras de boa arte, tendo em conta a norma harmonizada NP EN
13015:2001+A1:2009 — Manutencao de elevadores e escadas mecanicas: regras para as instrugdes de

manutenc3o, na sua redagdo atual.

2. Para os servicos de manutencao objeto do presente procedimento, o adjudicatario deve cumprir as
especificacdes e requisitos técnicos definidos nos artigos 14.°, 15.°,16.° € 17.° do caderno de encargos
do AQ — SMIE - 2021 e seus anexos: Anexo A1 — Especificagdes Técnicas e Anexo A2 — Lista de tarefas

para os planos de manutencao preventiva programada.

3. Para a prestacio dos servicos objeto do presente procedimento, o adjudicatdrio deverd
disponibilizar técnicos qualificados em estrita concordancia e obediéncia as normas técnicas,

legislacao e normativos em vigor.

Cl4usula 6.2
Plano de manutengZo preventiva
No prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da assinatura do contrato e previamente ao
infcio dos servicos de manutencdo, o adjudicatario entrega para submeter a aprovagdo da Diregao

Geral do Tribunal de Contas (DGTC), os planos de manutengao preventiva programada por instalagao
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de elevagdo, tendo em atengdo os requisitos previstos no caderno de encargos e do Anexo 2 ao

caderno de encargos do acordo quadro.

Clusula 7.2

Niveis de servico

1. O adjudicatdrio deve cumprir os niveis de servico minimos indicados nos pontos seguintes, sob

pena de lhe poderem ser aplicadas sang¢des e penalidades contratuais estabelecidas na cldusula 12.2

do presente caderno de encargos.

2. Em situacao de desencarceramento e resgate de passageiros ou outras situagdes consideradas de

emergéncia:

a)

O tempo de resposta maximo é de 1 (uma) hora ap6s a realizagdo do pedido através da linha

de apoio 24h/7 dias por semana, o que inclui o acesso ao local e retirada dos passageiros;

b) A equipa de manutencio deve realizar o diagnéstico da situagdo de avaria e proceder a

9

reposicdo do funcionamento do elevador no prazo definido para a situagdo de manutencgio
corretiva a seguir descrita;
Em todas as situagdes deve ser verificado o correto funcionamento do bot3o de alarme e do

sistema de comunicagao bidirecional.

3. Em situagdo de avaria grave com imobilizacao do equipamento e consequente colocagao do mesmo

fora de servico, a manutencao corretiva deverd obedecer aos seguintes requisitos minimos:

a)

O tempo maximo para responder a solicitagdo, aceder ao local, efetuar o diagndstico da
situacdo de avaria e proceder a reposi¢do do funcionamento do equipamento é de 24 horas
apés a realizagdo do pedido, através de linha telefénica, de apoio 24h/7 dias por semana;

O prazo acima definido poderd ser ultrapassado se for necessario a substituicdo de pecas ou
acessérios nao disponiveis em tempo Uutil, embora o adjudicatério deva ter disponivel em
stock a maioria das pecas de substituicdo que usualmente s3o objeto de deteriora¢do. Nesse
caso o adjudicatdrio deve comunicar a DGTC a forma e o prazo de resolugdo da avaria, que
ndo deve ser superior a 72 horas ap6s a realizacdo do pedido, através de linha telefénica, de

apoio 24h/7 dias por semana.

4. Em situacdo de avaria n3o urgente que n3o impeca o funcionamento do equipamento, a

manutencao corretiva deve obedecer aos seguintes requisitos minimos:

a)

N

O tempo de resposta méaximo para a atender a solicitagdo, aceder ao local, efetuar o
diagndstico da situacdo de avaria e proceder a reposi¢ao do normal funcionamento é de 72
horas ap6s a realizagdo do pedido, através de linha telefénica, de apoio 24h/7 dias por

semana;



C TRIBUNAL DE

= CONTAS

DIRECAO-GERAL

b) O prazo definido na alinea anterior podera ser ultrapassado se for necessdria a substitui¢ao
de pegas ou acessérios nao disponiveis em tempo util, embora o adjudicatério deva ter
disponivel em stock a maioria das pecas de substituicio que usualmente s3o objeto de
deterioragdo. Nesse caso o adjudicatdrio deve comunicar a DGTC a forma e o prazo de
resolucdo da avaria, que n3o deve ser superior a 5 (cinco) dias uUteis apds a realizagdo do
pedido, através de linha telefénica.

5. Em situacdo normal de manutencdo preventiva programada, o adjudicatdrio deve planear as
intervencdes periddicas e programar a execugao dos trabalhos de forma a n3o prejudicar a normal
atividade dos servicos e informar a DGTC antecipadamente da(s) data(s) e hora(s) em que pretende
efetuar a manutencio.

6. Apos as visitas periddicas ou a realizagdo de quaisquer trabalhos de manutencao das instalagoes
de elevagdo, sejam pontuais, para substituicdo ou reparagdo de componentes deteriorados ou
perioddicos seguindo as visitas mensais de manutengao programada, o adjudicatério deve elaborar e
enviar para a DGTC o relatério discriminado da intervengao no prazo acordado com a mesma.

7. O técnico principal responsédvel pela manuten¢do dos equipamentos deve estar disponivel para
prestar o esclarecimento de quaisquer dividas em hordrio a acordar com a DGTC.

8. Se o adjudicatdrio n3o dispuser de pecas de substitui¢do, por rutura tempordaria de stock, deve
propor, atempadamente, a DGTC a sua substituicdo por outros materiais de qualidade idéntica ou
superior, ndo podendo deste facto resultar um acréscimo de custos.

9. Em situagdo de avaria/manutencdo que impega o funcionamento do(s) equipamento(s) o
adjudicatdrio deverd colocar um distico no(s) aparelho(s) a informar de que n3o estd em
funcionamento.

10. Nos casos previstos nos nimeros anteriores, o adjudicatdrio deve fornecer todos os elementos
necessdrios a avaliagdo e adequacdo da substituicio por parte da DGTC, como por exemplo,
amostras, fotografias ou especificagdes técnicas e funcionais dos novos materiais a fornecer.

11. Todos os encargos com a substituicdo, a devolucdo ou a destrui¢do dos produtos rejeitados, s3o

da exclusiva responsabilidade do adjudicatério.

Cléusula 8.2
Seguros do Pessoal
1. O adjudicatdrio obriga-se a efetuar e manter para o seu pessoal seguro contra acidentes de
trabalho, seguro de responsabilidade civil ou outros seguros decorrentes da legislagdo em vigor, que
se revelem aplicdveis ao adjudicatério, informando a DGTC das alteragbes a (s) respetiva (s) apdlice

(s), entregue (s) em fase de adjudicagio.
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2. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, de todos os
riscos inerentes a atividade e regulados pela respetiva legislagao.

3. A entidade adjudicante pode, durante o periodo de execugdo do contrato, sempre que entender
conveniente, exigir prova documental da celebragdo dos contratos de seguro referidos no niimero

anterior, devendo o adjudicatério disponibilizé-la no prazo de 10 (dez) dias.

Cldusulag.2
Condigdes de Pagamento
1. Pela prestacgao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacgoes
constantes do presente caderno de encargos, a DGTC deve pagar mensalmente ao adjudicatério o

preco constante da proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor.

2. O prego referido no niimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas diretas ou

indiretas relacionadas com a prestagdo do servico.

3. O prego do contrato inclui ainda os custos, encargos e despesas, cuja responsabilidade nao esteja
expressamente atribuida a DGTC, tais como despesas de alojamento, alimentacao e deslocacio de
meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e conservacdo de meios
materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes
ou licengas ou outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos, bem como
as que respeitem as obrigacdes relativas a seguranca social, seguros e demais encargos estabelecidos

pela legislagdo em vigor, relativamente a todo o pessoal utilizado na execugao do servico.

4. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da receg3o da respetiva
fatura, a qual s6 serd emitida, mensalmente, no més seguinte ao periodo a que respeita, apds o
cumprimento da totalidade das obriga¢des mensais, ficando o pagamento da mesma sujeito a

confirmagdo por parte do gestor do contrato.

5. O ndo cumprimento do prazo previsto no nimero anterior, faz incorrer a entidade adjudicante no
pagamento de juros de mora, nos termos do artigo 326.° do CCP e do artigo 5.° do Decreto-Lei n.°

62/2013, de 10 de maio.

Cléusula10.2
Sigilo e Confidencialidade
1. O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagdo, técnica e n3o
técnica, ou outra relativa ao Tribunal de Contas, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relagdo com a execugdo do contrato.
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2. Toda e qualquer informagdo ou documentagao conhecidas no decurso da presente prestagao de
servicos nao pode ser transmitida a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que n3o o destinado direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3. O adjudicatdrio obriga-se ainda a respeitar a confidencialidade sobre todos os dados ou
informacdes de cardcter funcional ou processual dos servicos do Tribunal de Contas a que tenha
acesso na execugao do contrato.

4. O adjudicatdrio garante que terceiros que envolva na execucdao dos servicos respeitem as

obrigacbes de sigilo e confidencialidade constantes nos ntimeros anteriores.

Cl4usula 11.2

Patentes, Licengas e Marcas Registadas

1. S3o da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo na

prestacdo dos servigos, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a DGTC venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato, qualquer dos
direitos mencionados no niimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

3. O adjudicatdrio entregard a DGTC, no termo do contrato, toda a documentacio relativa aos

trabalhos desenvolvidos.

Clusula 12.2

SangGes contratuais

1. O incumprimento de requisitos da prestacdo de servicos e niveis de servicos definidos nas
cldusulas 5.2 a 7.2 do presente caderno de encargos, confere 8 DGTC o direito de aplicagdo de sanc¢des,
nos termos seguintes:
a) Pelo incumprimento dos prazos fixados na alinea a) do n.° 2 da clausula 7.2 do presente
caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangao pecunidria no valor de 100,00 euros,

por cada fragdo de 15 minutos de incumprimento;

b) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea a) do n.° 3 da clausula 7.2 do presente
caderno de encargos, deve ser aplicada uma sang¢3o pecunidria no valor de 50,00 euros,

por cada fragdo de 4 horas de atraso em incumprimento;
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c) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea b) do no n.° 3 da clausula 7.2 do presente
caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangdo pecunidria no valor de 150,00 euros,
por cada fracdo de 24 horas em incumprimento;

d) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea a) do no n.° 4 da clausula 7.2 do presente
caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangao pecunidria, no valor de 80,00 euros,
por cada fracdo de 24 horas em incumprimento;

e) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea b) do no n.° 4 da clausula 7.2 do presente
caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangdo pecunidria no valor de 120,00 euros,
por cada fracdo de 24 horas em incumprimento;

f) Pelo incumprimento do prazo de entrega do plano de manutencao previsto na clausula
6.2 do presente caderno de encargos, deve ser aplicada uma sanc3o pecunidria no valor de
200,00 euros, por cada dia de atraso em incumprimento;

g) Pelo incumprimento do prazo de entrega do relatério previsto no n.° 6 da cldusula 7.2
do presente caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangdo pecunidria no valor de

100,00 euros, por cada dia de atraso em incumprimento.

2. Pelo incumprimento das restantes obrigacdes estabelecidas no presente caderno de encargos,
pode ser aplicada uma sancao, calculada sobre o preco mensal a pagar, de acordo com o seguinte
critério:

a) 2% por cada incumprimento mensal, até trés incumprimentos, inclusive;

b) 5% por cada incumprimento mensal, a partir do terceiro incumprimento.

3. As penalidades definidas nos termos dos niimeros anteriores observam os limites constantes do

artigo 329.° do CCP, sem prejuizo da cldusula 13.° do presente caderno de encargos.

4. A sancdo aplicada serd descontada na fatura imediatamente seguinte ao facto que a originou ou,

caso ndo seja possivel, poderd ser emitida uma fatura por parte da DGTC, no valor da san¢do a aplicar.

5. A aplicagdo das sangdes previstas na presente cldusula sera objeto de audiéncia prévia, nos termos

previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

Cl4usula 13.2
Resolug3o e Extingdo do Contrato
1. As violagdes graves das obriga¢des assumidas por uma das partes conferem, nos termos gerais
de direito, a outra parte, o direito de resolugao do contrato, designadamente, nos termos dos artigos

332.° e 333.° do CCP, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes legais.
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2. Considera-se violagdo grave, o nimero de incumprimentos acumulados superior a 15 (quinze),
sem a devida justificacdo.

3.0 direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada ao
adjudicatdrio pela entidade adjudicante.

4. A extingdo do contrato obedece ao disposto nas vérias alineas do artigo 330.° do CCP.

Cldusula 14.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior, for
impedido de cumprir as obriga¢des assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior qualquer situagdo ou acontecimento imprevisivel
e excecional, independente da vontade das partes, e que nao derive da falta ou negligéncia de
qualquer delas.

3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deverd imediatamente comunicar e justificar

tais situagdes a outra parte, bem com informar o prazo previsivel para restabelecer a situagao.

Cldusula 1.2
Cessdo da posigdo contratual e subcontratagio

1. A cessdo da posicdo contratual e subcontrata¢do pelo adjudicatédrio, obedece ao disposto nos
artigos 316.° e seguintes do CCP.

2. Em caso de incumprimento, pelo adjudicatario, das suas obrigacdes, quando estejam reunidos
os pressupostos para a resolugdo do contrato, este cede a sua posi¢do contratual ao concorrente do
procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execugao, que venha
a ser indicado pela entidade adjudicante, pela ordem sequencial daquele procedimento, nos termos

do artigo 318.°- A do CCP.

Cl4usula16.2
Gestor de contrato
1. Aquando da adjudicagao, serd designado pela entidade adjudicante o gestor do contrato, o qual
acompanharad permanentemente a sua execucdo nos termos do artigo 290.°-A do CCP.
2. O adjudicatério deverd indicar a pessoa na sua organizagdo, que sera responsavel pela execugao

do contrato, e o interlocutor principal com o gestor do contrato designado pela DGTC.
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Cldusula 17.2

Elementos do Contrato e Prevaléncia

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos, que dele fazem parte

integrante.

2. Fazem parte integrante do contrato a celebrar os seguintes elementos:
a) O caderno de encargos do Acordo Quadro - AQ-SMIE-2021;
d) Os suprimentos dos erros e das omissdes do presente caderno de encargos, identificados
pelos concorrentes e expressamente aceites pelo érgao competente para a decisdo de
contratar;
e) Os esclarecimentos e retificagdes relativas ao presente caderno de encargos
f) O presente caderno de Encargos;
g) A proposta adjudicada;

h) Os esclarecimentos prestados sobre a proposta adjudicada.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°

desse mesmo diploma legal.

Clausula 18.2
Legislagdo Aplicavel
1. A tudo o que n3o esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos e no caderno de

encargos do Acordo-Quadro, aplica-se o regime previsto no CCP e na demais legisla¢do aplicavel.

2. As normas do CCP relativas a fase de execu¢do do contrato prevalecem sobre quaisquer disposi¢oes

das pecas do procedimento com elas desconformes.

Clausula19.2
Foro Competente
Todas as questdes emergentes do contrato serdo dirimidas pelo Tribunal Administrativo de Circulo
de Lisboa.
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